IDC Hungéria Zrt.

Adatkezelési tajékoztaté

Az I.D.C. Hungaria Zrt. (a tovabbiakban ,IDC Hungaria” vagy ,Tarsasag”) ezuton tajékoztatja az érintetteket, akiknek a jelen tajékoztatéban (a ,Tajékoztato”)
foglalt személyes adatait kezeli, az adatkezelés korében kovetett elveirdl és gyakorlatardl, igy kiiléndsen az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, a Tarsasag altal
kezelt személyes adatok korérdl, a személyes adatok kezelésével dsszefiiggd tevékenységérél, valamint a munkavallalok jogai gyakorlasanak maédjardl és
lehet&ségeirdl.

A jelen Tajékoztatd szerinti adatkezelésekre az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl
(,Altalanos Adatvédelmi Rendelet’ vagy ,GDPR”) vonatkozik.

1. Az adatkezel6 cégneve és elérhetéségei:

[.D.C. Hungaria Zrt. (székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Leshegy u. 3.)
Cégjegyzékszam: 13-10-041053

Adészam: 11957078-2-13

Telefon: +36 24 525534

E-mail: posta@bombi.hu

A tarsaség tarhely szolgaltatojanak neve, cime és elérhetésége: Hidden Design Kft. 1095 Budapest, Gat utca 21. fszt. 1. hidden@hidden.hu

Az adatkezel6 képviselbje: Simon-Zavaczky Ménika

Az adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviseld kijelolésére.



2. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés jogalapja, az adatkezelés célja és idétartama:

A kezelt személyes adatok

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés célja

Adatkezelés

kore idétartama
A Tarsasag honlapjanak | IP cim GDPR 6. cikk (1) f)- a|A honlap rendeltetésszer(i | 1 honap
latogatasa a latogatas idépontja Tarsasag jogos érdeke miikodésének biztositasa

a meglatogatott oldalak A weboldalt tamadé latogatok

adatai beazonositasa

a hasznalt operacios

rendszer és bongész6 A latogatottsag mérése

tipusa

Statisztikai célok

Ugyintézés, panasz telies név, e-mail cim, | jogi kdtelezettség teljesitése | valaszadas észrevételre, panaszra 5év

telefonszam, levelezési cim,

személyes Uzenet (ha van)
Kapcsolatfelvétel amennyiben e-mailen: e- | GDPR 6. cikk (1) a)- az | valasz a kapcsolatfelvételre a hozzjarulas

mail cim, személyes Uzenet
(ha van)

amennyiben telefonon:
telefonszam, megadott név,
személyes Uzenet (ha van)

érintett hozzajarulasa

visszavonasaig

egyéb esetben a
kapcsolatfelvétel

targyanak elintézéséig,
de legfeljebb 1 hénapig

3. Az adatkezelés soran a Tarsasagunk altal kovetett alapelvek:

- a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, a GDPR rendelkezéseinek megtartasaval, az On szamara atlathatéan kezeljik;

- a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl gydijtjiik és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon;




- az altalunk gytijtétt és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak;

- Tarsasagunk minden észszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téroljik vagy helyesbitjuk;

- a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato;

- megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Személyes adatait megfelelé technikai intézkedésekkel védjik, évjuk az adatok biztonsagat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastdl nyilvanossagra
hozataltol, valamint barmilyen jogosulatlan felhasznalastél. Folyamatos ellenérizziik az adatokhoz val6é hozzaférést, a munkavallaléinkat megfelelé adatvédelmi
oktatasban részesitjik. Technikai intézkedéséként tobbek kozott titkositast, jelszévédelmet, a hozzaférés korlatozasat, virusirtd szoftvereket alkalmazunk.

Adatkezelési tajekoztatonkat idékdzonkeént felllvizsgaljuk, a szikséges mértékben mddositjuk, melyrél megfelelé tajékoztatast adunk.
4. Automatizalt dontéshozatal (ideértve a profilalkotast is):

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem keril sor.

5. A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai:

Az Adatkezel§ az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe az adatkezeléssel kapcsolatban:

Adatfeldogozé neve Adatfeldogozo6 cime, elérhetésége Adatfeldogozé  tevékenysége
(az igénybevétel célja)

DONE Digital Kft. 1095 Budapest, Gat utca 21. fszt. 1. IT szolgaltatas, weboldal fejlesztés

A személyes adatok nem kerlInek tovabbitasra.



6. Alkalmazott siitik

A siitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére
ugy, hogy azokat az On internetes bdngészéje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bdngészék (Chrome, Firefox, stb.) tdbbsége
alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a béngészé beadllitasainak modositasaval ezeket
visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitégépen 1évé eltarolt siitiket is tudja torélni. A siitik hasznalatarél az egyes bdngészék ,sugd” meniipontja
nyuijt bévebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk az On elsd latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast,
ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszd, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felllet testreszabasat segité munkamenet-sitik, valamint a felhasznalo-
kdzpontu biztonsagi sutik.

A hozzajarulast igényl6 sutikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezd6dik — a Tarsasagunk az elsd latogatds megkezdésekor
tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az On hozzéjarulasa nélkiil adatot gydijthetnek.

A sitik elffogadasa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelésséget, ha siitik engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart
modon mikodik.

Tipus Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
rendszer suti nem igényel a webes alkalmazas tlzfalanak session | a honlap  mikoédésének | bongészé
sutije, amely a kereszthivatkozasok elleni | biztositasa session vége

visszaélés megel6zésére szolgal

nyomkdovetd suti igényel személyre szabas On beallitasainak
megjegyezeése,
szolgaltatasunk
hatékonysaganak ndvelése

nyomkdovetd suti igényel Uj session-0k és latogatdk azonositasara, | a weboldal latogatasa sorén | 18 hénap
a Google Analytics webes nyomkoévet§ | harmadik személyek  (pl.
szolgaltatas ment le Google) szolgaltatasaihoz
kapcsolodik




A harmadik féltél szarmazé sutirdl (third party cookie) részletesen itt https://www.google.com/policies/technologies/types/ az adatvédelemrdl pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

7. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az Erintett kérheti az Adatkezel6td|:

a) a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kdtelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy kezelésének korlatozasat.

Hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képez6d személyes adatok
maésolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett ltal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerli mértéki
dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Uton nyuijtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Toérléshez vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig kételes
arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas médon kezelték;

b) az érintett visszavonja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében
az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az Erintett az Altalanos Ada}védelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok
az adatkezelésre, vagy az Erintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;



d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gyiijtésére az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacioés tarsadalommal &sszefiiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerllt sor (gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld
ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel§ jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
koézérdekeébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésaghoz vald jog:

Az Erintett tovabba jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének
a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
szerz8désen alapul; és (ii) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Tiltakozashoz vald jog:




Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan
alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes
adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes
adatok kodzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai:

Az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid§ tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel$ a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon
beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve,
ha az Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezeld az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilénésen
ismétlédd jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré
adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezelét terheli.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérheti.

8. Jogérvényesitési lehetéségek:
Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezelével szemben birédsaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a

jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel® koteles bizonyitani. A per elbiralasa a térvényszék, a févarosban a Févarosi Torvényszék hataskorébe
tartozik. A per az Erintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.



Az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kételes megtériteni.
Az Adatkezel6 mentesul a felel8sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart
annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi
Attila a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elndke, postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Telefon:
+36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).
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